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| april 2010 vedtog Folketinget en ny lov, der bl.a. betgd lempelser i reglerne om
brug af GPS til mennesker med en fremadskridende demenssygdom, og i decem-
ber samme ar offentliggjorde regeringen sit bud pa en National Handlingsplan for
demensindsatsen. Folketinget og regeringen imgdekom saledes to af Alzheimer-
foreningens mere markante meerkesager.

2010 blev ogsa aret, hvor Alzheimerforeningens fokuserede fundraising for alvor
kom i gang med succesfuld gennemfgrelse af foreningens fgrste telemarketings-
kampagne overfor medlemmer og et vellykket samarbejde med erhvervslivet om
salg af Huskekager pa Huskedagen.

Alzheimerforeningens aktive stgtte og radgivning til mennesker med en demens-
sygdom og deres pargrende blev ogsa i 2010 videreudviklet og udbygget med
igangsaettelse af Aktiv Hgjskole, markant stigning i opkald til Demenslinien, udvi-
delse af de landsdaekkende feriekurser for segtepar og stadigt stgrre lokalt enga-
gement i demenscafeér, pargrendegrupper og andre konkrete aktiviteter landet
over.

P3 det gkonomiske omrade blev 2010 ogsa et fremgangsrigt ar med en omsaet-
ningsfremgang pa naesten 50 procent i forhold til aret fgr og et underskud, der var
godt 15 procent mindre end 2009.

Alt i alt blev 2010 saledes et positivt ar for Alzheimerforeningen og arbejdet for
mennesker med en demenssygdom og deres pargrende.

Stgtte, radgivning og aflastning

En vaesentlig del af Alzheimerforeningens arbejde for mennesker med en demens-
sygdom og deres pargrende er tilbud om stgtte, radgivning og mulighed for aktivi-
tet og aflastning.

Telefonradgivning s
| 2010 havde Demenslinien 1.743 regi- a :
strerede telefonsamtaler, hvilket er en
stigning pa ca. 25 procent i forhold til
2009. Gennemsnitsleengden pr. telefon-
samtale er pa 18 minutter, og hver tien-
de samtale varer mere end en halv time.
Demenslinien besvarede desuden 231
emails i 2010.
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Langt hovedparten — tre fjerdedele - af alle opkald til telefonradgivningen kommer
fra pargrende. Det er isaer segtefaeller og bgrn, som ringer til Demenslinien. Men
ogsa venner og kolleger ringer med spgrgsmal eller bekymringer isaer i forhold til
yngre demente. Der er dog en klar tendens til, at det oftere er aegtefaller, der
ringer, nar den demente person er under 65 ar, mens det typisk er bgrnene, der
ringer, nar den demente person er 65 ar eller derover.




Demenssygdomme rammer iszer &ldre mennesker over 65 ar, og otte ud af ti
opkald vedrgrer da ogsa en aldre person med en demenssygdom. Men mens
andelen af yngre demente under 65 ar i Danmark anslas at veere pa omkring fem
procent af alle med en demenssygdom, er andelen af opkald, der vedrgrer yngre
demente, naesten fire gange sa hgj — 18 procent — for Alzheimerforeningens tele-
fonradgivning.

Figur 1: Pargrendes relation fordelt pG dement persons alder — procent af alle pa-
rgrende

60

dement person er under 65 ar

50
B dement person er 65 ar eller derover
40 +—
30 —
20 +—
10 +—
0 : : . . || || -
N\g &

b@ .\\e .&\Q/ @Q g(\
X F & & & S <
53'@ Q‘;& *@ \.‘{b \e?:’b

Kilde: Alzheimerforeningen2010

Alzheimerforeningens Demenslinie tilbyder radgivning om et bredt spektrum af
emner i relation til livet med demens. Fra spgrgsmal om de fgrste tegn og symp-
tomer pa demens til rad om, hvordan man kan fortsaette et vaerdigt samliv med
en demenssyg person, der bor i plejebolig. Der er ofte tale om vanskelige samta-
ler, hvor de personlige og psykiske forhold fylder meget, og i naesten hver femte
samtale efterlyses aktivitetstilbud og mulighed for aflastning. Mange efterspgrger
ogsa radgivning om gkonomiske og juridiske forhold herunder isser om vaergemal
(se figur 2).

En vaesentlig del af Alzheimerforeningens telefonradgivning handler om at lytte,
give praktiske rad eller henvise til andre instanser, der kan hjelpe. Der henvises
iszer til fagpersoner i kommunerne. |40 procent af alle samtaler henviste telefon-
radgiveren saledes til den kommunale demenskoordinato, og i hver tredje samtale
henvises til visitator og/eller den kommunale hjemmepleje. Hver fjerde, der rin-
ger til demenslinien, bliver henvist til at snakke med en praktiserende laege
og/eller udredning. Alzheimerforeningens demensradgivere henviser ogsa til at
sgge yderligere informationer pa www.alzheimer.dk eller andre internetportaler
om demenssygdomme.



Figur 2: Emner i telefonrddgivning — procent af alle opkald - (flere muligheder)
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Kvaliteten af Alzheimerforeningens telefonradgivning bliver bl.a. sikret gennem en
Igbende dialog med et fast radgivningspanel med fageksperter inden for demens-
liniens radgivningsomrade - medicin, psykologi, pleje- og omsorg samt lovgivning
og jura. Radgivere og aflgsere mgdes fire gange om aret med deltagelse af radgiv-
ningspanelets fageksperter pa skift. Alle radgivere, aflgsere og fageksperter sam-
les en gang arligt med henblik pa faglig drgftelse af radgivningsfunktionen.

Alzheimerforeningen gennemfgrte i efteraret 2010 en telemarketingskampagne
til fordel for telefonradgivning og kunne pa den baggrund finansiere en udvidelse
af abningstiden fra 1. januar 2011.

Aktiv Hgjskole

1 2010 igangsatte Alzheimerforeningen med tilskud fra Satspuljen og Trygfonden
et firearigt udviklingsprojekt — Aktiv Hgjskole for mennesker med en demenssyg-
dom. Projektet vil over en firearig periode udvikle et fem dages hgjskoletilbud i
hver region hvert ar malrettet yngre og tidligt diagnosticerede. Ideen til Aktiv Hgj-
skole er opstaet pa Alzheimerforeningens Taenketank for yngre og tidligt diagno-
sticerede, og i januar 2010 blev det fgrste pilotprojekt gennemfg@rt pa Brandbjerg
Hgjskole.

Hvert Aktiv Hgjskole-kursus udvikles og gennemfgres i samarbejde med lokale
demensnetveerk bestaende af frivillige fra Alzheimerforeningen, demenskoordina-
torer og andre lokale fagpersoner og ildsjele. Pa selve hgjskolekurset er der 3-4
fagpersoner og 2-4 frivillige afhaengigt af program og antal deltagere. Hgjskolekur-
sets program sammensaettes i samarbejde med den pagaeldende hgjskole og sva-
rer til andre hgjskolekurser. Kurserne er dog tilrettelagt pa en made, sa menne-
sker med en demenssygdom kan deltage og blive "oplivet” af det aktive hgjskole-
samveer.



| oktober 2010 gennemfgrtes det
faérste egentlige Aktiv Hgjskole-kursus
pa Brandbjerg Hgjskole med 21 del-
tagere, fire fagpersoner og 2 frivillige.
Tilbagemeldingerne fra bade deltage-
re og pargrende var meget positive.
Deltagerne fik en succesoplevelse,
der gavdem mod pa at prgve kraefter
med andre ting, og de pargrende var
trygge og blev derfor aflastet.

Aktiv Hgjskole fik ogsa megen opmaerksomhed i medierne med mere end 70 artik-
ler og indslag — herunder indslag i bade landsdaekkende og regional TV og radio,
landsdaekkende og regionale aviser samt magasiner og ugeblade og de fleste ny-
hedsmediers webnyheder. Omtalen var positiv med hovedvagten pa nyhedsveer-
di (demente pa hgjskole) og deltagernes oplevelser og historier (portraetter, zum-
ba, gospel mm.)

Ferie- og aflastningskurser, hgstfester og temadage

Alzheimerforeningen gen-
nemfgrte i 2010 to ferie- og
aflastningsophold for de-
mente og pargrende.

Bade i foraret og i efteraret
arrangerede landsforenin-
gen et fem dages kursusop-
hold i Kerteminde for par,
hvoraf den ene part havde
en demenssygdom.

i~

Alzheimerforeningens lokalforeninger arrangerede i 2010 endvidere fem korte
ferie- og weekendophold med til sammen knapt 100 deltagere i Trekanten, Stor-
strgm, Vestsjeelland, @stsjeelland og Kgbenhavns Omegn.

Behovet for malrettede aktiviteter til mennesker med en demenssygdom og deres
pargrende er stort. Derfor arrangerer Alzheimerforeningens lokalforeninger rundt
i landet temadage, demenstreef, forars- og hgstfester, udflugter og tilsvarende
aktiviteter, hvor demente og pargrende kan vaere sammen om fzlles oplevelse i
trygge og rare omgivelser. Aktiviteterne er meget eftertragtede og lokalforenin-
gerne i Kgbenhavn, Kgbenhavns Omegn, @stsjalland, Vestsjaelland, Storstrgm,
Fyn, Sgnderjylland, Sydvestjylland, Trekanten, Midt-Vestjylland, @stjylland og
Nordjylland gennemfgrte i 2010 sadanne malrettede aktiviteter for demente og
pargrende.



Pargrendegrupper, demenscafeer og andet lokalt stgttearbejde

En vaesentlig del af den naere stgtte og radgivning, som Alzheimerforeningen til-
byder demente og pargrende, foregar i de godt 50 stgtte- og pargrendegrupper,
som frivillige i lokalforeningerne star for. Der er pargrende- og stgttegrupper i
lokalforeningerne i Nordjylland, Midtjylland, Midt-Vestjylland, @stjylland, Sgnder-
jylland, Fyn, Vestsjaelland, Storstrem, @stsjaelland og Kebenhavns Omegn. Her far
iseer pargrende lejlighed til at mgde andre i samme situation og mulighed for at fa
opbakning, stgtte og gode rad fra ligestillede og Alzheimerforeningens frivillige. En
del af stgtte- og pargrendegrupperne arrangeres i samarbejde med kommunale
demenskoordinatorer.

| Kebenhavnsomradet tilbyder Alzheimerforeningens landskontor en seerlig parg-
rendegruppe beregnet for yngre pargrende mellem 18 — 35 ar. Gruppen har 12
deltagere og mgdes hver anden maned. Alzheimerforeningen vil i de kommende
ar forsgge at udvide denne form for stgtte- og pargrendegrupper til andre dele af
landet ogsa.

Lokal radgivning med kendskab til lokale forhold — herunder forskelle i kommu-
nernes demensindsats - er vigtig for demente og pargrende. | 2010 tilbgd Lokal-
foreningerne i Nordjylland, @stjylland, Midt-Vestjylland, Syd-Vestjylland, Fyn,
Storstrem, Vestsjaelland, @stsjeelland, Frederiksberg og Kgbenhavns Omegn séle-
des konkret stgtte og hjeelp i form af telefonradgivning, hjemmebesgg eller som
bisiddere ved mgder med myndigheder eller andre instanser, hvor det kan vaere
en hjaelp at have en uvildig person med.

Tabel 1: Mdlrettede aktiviteter i lokalforeningerne 2009 -2010

Arrangementer Deltagere

Aktivitet antal i alt antal i alt
2009 | 2010| 2009 2010

Demenscafémgder 130 209 | 2450 2950
Temadage, fester og demensdage mm. 45 65 700 975
Stgtte- og pargrendegrupper 42 56 380 475
Informationsmgder 50 44| 2200 1850
Foredrag mm 33 32| 1650 1150
Udflugter 19 17 420 320
Ferie- og weekendophold 9 5 120 95
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Ser man pa udviklingen fra 2009 til 2010, er der en tendens til, at lokalforeninger-
ne i hgjere grad fokuserer pa den naere radgivning og feelleskabet om livet med
demens via demenscaféer og pargrendegrupper, mens mere traditionelle infor-
mationsaktiviteter er knapt sa fremherskende og heller ikke tiltreekker helt sa
mange deltagere.



Teaenketank for yngre demente

| samarbejde med demenskoordinatorer og dag- og aktivitetstilbud for yngre og
tidligt demensramte landet over arrangerede Alzheimerforeningen og Radgiv-
nings- og kontaktcenteret i Odense for femte gang et to dages seminar i den sa-
kaldte Taenketank for yngre demente. Pa Taenketanken far mennesker, der har
faet en demensdiagnose tidligt i livet, og deres pargrende mulighed for at veere
sammen og dele tanker om livet med demens. |1 2010 opf@rte teatergruppen Ab-
solut Forum det interaktive teaterstykke "Glemmer du”, og mere end 50 deltagere
fik en uforglemmelig oplevelse.

Oplysning og information om demens

Oplysning om Alzheimers- og andre demenssygdomme herunder om demente og
pargrendes vilkar er en helt central del af Alzheimerforeningens virke. Malet er at
komme fordomme og tabuer til livs og samtidig skabe forstaelse for demente og
pargrendes livssituation. Alzheimerforeningens oplysningsindsats foregar hoved-
sageligt gennem fire aktiviteter: Distribution af skriftligt informationsmateriale,
udarbejdelse af digital kommunikation, generelt pr-arbejde samt gennemfgrelse
af foredrag og andre offentlige arrangementer.

Informationsfoldere , emnepjecer og bgger m.m.

Alzheimerforeningens sekretariat og lokalforeninger uddeler og distribuerer et
stort antal gratis informationsmaterialer: 10 Advarselstegn, Alzheimerforeningen
og Demenslinien — og oplysningspjecer : Alzheimers Sygdom, Frontotemporal De-
mens og Lev med demens og Demens. Pjecen Vejledning for plejepersonale og
pdrgrende udgik i 2010. Distributionen af informationsmaterialer foregar dels via
bestilling til sekretariatet, dels via uddeling ved foredrag og andre offentlige ar-
rangementer. Sekretariatet modtog i 2010 i alt 750 bestillinger via internettet om
informationsmaterialer, hvilket er ca. 15 procent feerre end 2009.

En vaesentlig del af bestillingerne kommer
fra udredningssteder, demenskoordinato-
rer og andre instanser, der er i daglig kon-
takt med mennesker med en demenssyg-
dom og deres pargrende. | alt er deri
2010 udsendt 35.000 informationsfolde-
re, hvilket er ca. 25 procent flere end i
2009, og 25.000 oplysningspjecer, hvilket
er ca. 30 procent faerre end aret for.

| 2010 blev arbejdet med at revidere og
genudgive bogen "Forsta demens” igang-
sat. Bogen far bidrag af fgrende danske
eksperter inden for demensomradet.
Forsta demens udkom 11. marts 2011.




Medlemsmagasinet Livet med demens

Alzheimerforeningens medlemsmagasin blev i 2010 relanceret med nyt navn, nyt
fokus og ny grafisk profil. Titlen ”Livet med demens” indikerer at magasinet frem-
over vil saette fokus pa hverdagen for de mennesker, der er bergrt af en demens-
sygdom.

Samliv
0g demerns

) /
Gode dage Komuer ikke dirligt pibage
Karligheden flyttede med //

TEMA

At kore
eller...

"Livet med demens” udkommer fire gange arligt med et oplag pa 6.500 eksempla-
rer. 12010 satte medlemsmagasinet bl.a. fokus pa samliv og demens, hjaeelpemid-
ler, k@rekort og enlige med demens.

Presse

Alzheimerforeningen er blevet mere synlig i danske medier i 2010 — bade hvad
angar antallet af artikler i aviser og indslag i elektroniske medier — og Alzheimer-
foreningen omtales nu dagligt i medierne.

| 2010 blev foreningen omtalt i alt 719 gange, hvilket udgjorde godt syv procent af
alle registrerede artikler om demens i danske medier minus webnyheder. Det var
iser de regionale medier, der omtalte Alzheimerforeningen i 2010. Mere end
halvdelen af al omtale var saledes i regionale aviser, radio eller TV. Men Alzhei-
merforeningen blev i 2010 lidt mere synlig i de landsdeekkende medier, og hver
fierde artikel eller indslag om Alzheimerforeningen optradte i landsdaekkende
medier. | 2009 var det godt en femtedel.
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Figur 3: Omtale af Alzheimerforeningen i antal og andel af alle artikler om demens
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Kilde: Alzheimerforeningen og Infomedia

www.alzheimer.dk

Alzheimerforeningens hjemmeside indeholder mange informationer om Alzhei-
mers og andre demenssygdomme. Hjemmesiden er forzldet og store dele af
indholdet er ikke ajourfgrt. Arbejdet med udvikling af en ny hjemmeside blev der-
for med forsinkelse pa grund af ressourcemangel igangsat i efteraret 2010.

Kampagner, arrangementer og foredrag

Alzheimerforeningen har i 2010 arrangeret og deltaget i en lang raekke kampag-
ner, mgder og andre offentlige arrangementer landet over. Lokalforeningerne har
saledes arrangeret og deltaget i knapt 150 offentlige arrangementer og foredrag
med naesten 4.000 deltagere i alt.

| samarbejde med den unge danske
sangskriver Alouise og produktions-
selskabet Guinneapig producerede
Alzheimerforeningen i efteraret
2009 en promotionvideo — Richards
nye hjem - om Demensliniens tele-
fonradgivning. Videoen blev vist
som OBS-indslag pa DR1 og DR2 i
januar og februar og genudsendt i
august og september 2010.

Alzheimerforeningen gennemfgrte i samarbejde med Nationalt Videnscenter for
Demens endnu en gang Demensdagene i 2010, der bl.a. satte fokus pa hjeelpemid-
ler og velfaerdsteknologi. Alzheimerforeningens direktgr Nis Peter Nissen holdt pa
abningsdagen oplag om fremtidens demente og hvilke udfordringer denne frem-
tid vil byde demensomradet. Demensdagene er meget velbesggte med knapt




11

1.000 deltagere, og Alzheimerforeningen deltog i 2010 endnu engang med en
informationsstand og medlemshvervekampagne.

Danmarks Radio producerede i 2010
en helaftens temaudsendelse om
demens. Alzheimerforeningen hav-
de undervejs i forberedelserne bi-
draget med research og dokumenta-
tion og arrangerede i samarbejde
med DR en foredragsaften med Lis-
beth Dahl og Karsten Jansfort. DR2
temaet blev udsendt i marts og gen-
udsendt i august.

DR2 Tema

Demers

Den 21. september er international Alzheimerdag, og i 2010 blev dagen gjort til
"Huskedag” i Danmark. Mere end 200 frivillige fra hele landet hjalp Alzheimerfor-
eningen med at saette 80.000 huskesedler —én for hver dansker, der har en de-
menssygdom — op pa synlige steder. Huskesedlerne opfordrede danskerne til at
huske dem, der glemmer, og stgtte Alzheimerforeningens arbejde for mennesker
med en demenssygdom.

Brgdrene Adam og James Price havde i
anledning af Huskedagen kreeret en
seerlig Huskekage, som blev solgt i Fgtex
og Bilka. Kagen gik som varmt brgd, og
overskuddet pa 132.460 kroner blev
givet til Alzheimerforeningen.

Pa Huskedagen opfordrede Alzheimer-
foreningen ogsa landets politikere til at
huske mennesker med en demenssyg-

dom og deres pargrende.

Derfor fik alle medlemmer af Folketinget en huskekage som en venlig pamindelse
om at huske dem, der glemmer, nar de lavede finanslov. Samtlige landets borg-
mestre og regionradsformand modtog samtidig et huskebrev med en opfordring
til at huske mennesker med en demenssygdom, nar budgettet for de kommende
ar skulle vedtages.

Reaktionerne pa Huskedagen var generelt positive — bade fra de mange frivillige,
fra forbipasserende og fra medierne. Huskedagen, Huskekagen og Alzheimerfor-
eningen fik god pressedaekning med optraeden i DR’s Aftenshowet og TV2's
Go’morgen Danmark, indslag i DR P4 samt mere end 75 indslag i nationale, regio-
nale og lokale nyhedsmedier. Som indsamlingskampagne var Huskedagen en
begreenset succes. Udover salget af huskekager, der var vaesentlig stgrre end for-
ventet, modtog Alzheimerforeningen kun fa bidrag, og kun ca. 50 personer done-
rede et bidrag via SMS.
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| anledning af den internationale Alzheimerdag 21. september 2010 uddelte Alz-
heimer-Forskningsfonden arets forskerpris til professor og dr. med. Poul Henning
Jensen fra Institut for Medicinsk Biokemi ved Arhus Universitet. Den fik han for sit
banebrydende arbejde indenfor aendringer i proteinet Alfa-synuclein. Lektor,
Ph.d. og praktiserende laege i Lyngby, Frans Boch Waldorff, fik ogsa forskerprisen
for sin store indsats indenfor forskning og udvikling i demens.

Interessevaretagelse

| december 2010 offentliggjorde regeringen sit bud pa en National Handlingsplan
for Demensindsatsen i Danmark. Dermed var en af Alzheimerforeningens stgrste
markesager, som foreningen offentligt har keempet for, imgdekommet. Med
handlingsplanen er der nu et officielt dokument at tage udgangspunkt i, nar de-
mensindsatsen i Danmark skal debatteres og forbedres. Men selvom handlings-
plan indeholdt flere positive elementer — herunder iszer gget fokus pa udredning
og diagnose - var den pa centrale omrader uklar og generelt for svag i sine anbefa-
linger.

Regeringen afsatte i forbindelse med Finansloven for 2011 i alt ca. 30 millioner
kroner over en firearig periode til at implementere handlingsplanen. Desvaerre
raekker 30 millioner kroner ikke langt, og belgbet star slet ikke mal med de enor-
me gkonomiske udfordringer, det stigende antal mennesker med en demenssyg-
dom vil pafgre det danske samfund i arene, der kommer. Alzheimerforeningen
forsggte derfor at ggre offentlighed og politikere opmarksom pa den manglende
prioritering via malrettet pressearbejde, der bl.a. resulterede i en raekke artikler i
dagspressen og indslag pa landsdeekkende radio og TV.

Den 15. april 2010 vedtog Folketinget en ny lov om andringer i Servicelovens
bestemmelser om brug af bl.a. GPS til mennesker med en fremadskridende de-
menssygdom. Lovaendringen tradte i kraft 1. juli samme ar. Dermed blev endnu en
af Alzheimerforeningens maerkesager vundet, idet lovaendringerne betgd vaesent-
lige lempelser af de restriktive regler om brug af alarm- og pejlesystemer for
mennesker med en demenssygdom.

Kommunernes alvorlige gkonomiske situation har preeget demensarbejdet i
kommunerne i 2010, og Alzheimerforeningen blev ofte kontaktet af ulykkelige
pargrende og ansatte, der fortalte, hvordan nedskaeringer i normeringer, nedlag-
gelse af aktivitetstilbud og generelt darligere forhold gik hardt ud over mennesker
med en demenssygdom. Desvaerre har Alzheimerforeningen ikke ressourcer til at
"tage kampen op” med de pageldende kommuner, men ved hjlp fra bl.a. lokal-
foreninger, direkte henvendelser til ansvarlige ledere og demenskoordinatorer og
via mediernes mellemkomst lykkedes det i enkelte tilfeelde at fa aendret forholde-
ne til gunst for demente og pargrende. Men de kommunale erfaringer i 2010 ggr
det desvaerre ngdvendigt fremover at rette et mere kritisk blik pd kommunernes
demensarbejde.
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Foreningsarbejde, organisation og fundraising
Alzheimerforeningen er en medlemsorganisation med 14 lokalforeninger og fem
regionale forsamlinger. Medlemstallet udgjorde ved udgangen af 2010 5.467
medlemmer, hvilket er en netto fremgang pa knapt 8 procent sammenlignet med
aret fgr. Stigningen i medlemstallet er dog langt fra malet i strategi- og handlings-
plan 2010 — 2012 pa 10.000 medlemmer inden udgangen af 2012.

Alzheimerforeningen fik i 2010 knapt 700 nye medlemmer, mens ca. 300 meldte
sig ud eller blev slettet af medlemsregistret som fglge af Isbende oprydningsar-
bejde i forhold til “ikke-betalere” og ukendte personer. Knapt 50 procent af alle
nye indmeldelser i 2010 skete via Alzheimerforeningens nye webshop pa internet-
tet.

Foreningsarbejdet

Det frivillige engagement i Alzheimerforeningens arbejde foregar hovedsageligt
via medlemskab af en lokalforening. 1 2010 matte to lokalforeninger desvaerre
anmode reprasentantskabet om at nedlaegge foreningerne, da der var for fa frivil-
lige til at gennemfgre de vedtaegtsbestemte aktiviteter. Flere andre lokalforenin-
ger har i de seneste ar pa tilsvarende vis haft sveert ved at rekruttere nye frivillige
til bestyrelsens arbejde.

Pa Alzheimerforeningens repraesentantskabsmgde i maj 2010 blev foreningens
struktur derfor sat til debat, og det blev besluttet at igangszette en mere grundig
debat herom i lokalforeningerne. | september blev der arrangeret et lokalfor-
eningsseminar, hvor Alzheimerforeningens frivillige, lokalforeninger og regions-
forsamlinger blev genstand for diskussion. Bestyrelsen udsendte pa den baggrund
et debatoplaeg til lokalforeningerne. Debatoplaegget blev drgftet pa et udvidet
lokalformandsmgde i januar 2011, og bestyrelsen besluttede pa den baggrund at
udarbejde forslag til vedteegtsaendringer til repraesentantskabsmgdet i 2011.

Fundraising

Bestyrelsen besluttede pa baggrund af en intern evaluering af strategi- og hand-
lingsplanen i efteraret 2010 at saette stgrre fokus pa fundraising for den kommen-
de trears periode 2011-2013 og samtidig nedjustere forventningerne til fremgang
i medlemstallet til 5 procent pr. ar.

Den styrkede indsats pa fundraising sker bl.a. ved gget brug af telemarketings-
kampagner. | efteraret 2010 gennemfgrte konsulentfirmaet Finnbjgrn Consulting
pa vegne af Alzheimerforeningen en malrettet kampagne om faste manedlige
bidrag til Demenslinien. Kampagnens malgruppe var medlemmer af Alzheimerfor-
eningen og i Igbet af kampagnen modtog sekretariatet flere kritiske henvendelser,
hvilket gav anledning til korrektion af kampagnens appel og manus.
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Kampagnens resultat var dog
gkonomisk set meget positivt
med en responsrate pa ca. 30
procent og et beregnet afkast
over en to arig periode pr. ar pa
ca. 400 procent inkl. et forven-
tet frafald pa 10 procent om
aret.

Det er derfor besluttet at fort-
saette udviklingen af malrettede ~ Demenslinien har nu mere end 1.000

telemarketingskampagner. faste bidragydere

1 2010 ansggte Alzheimerforeningen 77 fonde om bidrag til foreningens arbejde
og fik positivt svar fra ca. hver tredje. To tredjedele af fondsbidragene blev gre-
maerket til konkrete aktiviteter herunder isaer Aktiv Hgjskole og Alzheimerforenin-
gens telefonradgivning.

| 2010 blev der ogsa taget andre konkrete initiativer pa fundraisingomradet bl.a.
salg af Brd. Prices Huskekage i Bilka og Fgtex og introduktion af Alzheimerforenin-
gens nye webshop. Webshoppen havde i 2010 en omsaetning pa varer (fraregnet
medlemsskaber) pa ca. 55.000 kroner. Heraf stod salget af demensdukker for ca.
50 procent, mens bgger (20 procent), DVD/CD mm. (15 procent) og hjaelpemidler
(14 procent) stod for resten.

Sekretariat

Opbygningen af Alzheimerforeningens landssekretariat fortsatte i 2010 med fokus
pa udvikling af fundraising, gkonomiprocedurer og arbejdsgange. 2010 var fgrste
ar, hvor det nye gkonomistyringssystem med tre arlige gkonomirapporter blev
anvendt i hele regnskabsperioden, og erfaringerne har vaeret meget positive.
@konomirapporterne giver den daglige ledelse og bestyrelse viden om udviklingen
i foreningens gkonomi og dermed et grundlag for at traeffe relevante beslutnin-
ger. Udbygning og udvikling af Alzheimerforeningens medlemsdatabase fortsatte i
2010 med fokus pa minimering af administrationsomkostninger ved indbetalinger
fra medlemmer og bidragydere samt indkgring af procedurer i forbindelse med
telemarketingskampagner mm.

For at styrke fundraisingen blev der i pr. 1. januar 2010 ansat en projekt- og fund-
raisingmedarbejder. Den stigende efterspgrgsel efter radgivning og malrettede
aktiviteter til mennesker med en demenssygdom gjorde det endvidere ngdvendigt
at anszette endnu en radgiver til Demenslinien syv timer om ugen. Sekretariatet
bestod derfor ved indgangen til 2010 af en direktgr, en organisationskonsulent, to
deltids demensradgivere, en gkonomi- og regnskabsmedarbejder og en projekt-
og fundraisingmedarbejder samt to studentermedhjzelpere.
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@konomi
Alzheimerforeningen havde i 2010 en paen fremgang i den samlede omsaetning og
et resultat, der samlet set var en smule bedre end i 2009 og vaesentligt bedre end
budgetteret.

Indtaegterne blev forgget med knapt 50 procent i forhold til 2009, hvilket iszer
skyldtes en stgrre gremaerket gave til Alzheimerforeningens arbejde pa Fyn. Ser
man bort fra denne gave har der vaeret en stigning i indtaegterne pa godt 10 pro-
cent i forhold til 2009, hvilket isoleret set er tilfredsstillende. Men stigningen kan
ikke leve op til malsaetningerne i strategi- og handlingsplan for 2010-2012. Det var
isaer indtaegter fra kontingenter og salgsaktiviteter, der ikke var tilfredsstillende.

Tabel 2: Arsregnskab — hovedtal (1.000 kr.) *

2010 2009 2008
Kontingenter 1.154 1.097 1.023
Gaver og bidrag 3.896 1.752 2.599
Arv 1.932 1.753 1.923
Indtaegter ved salg 181 247 99
Renteindtaegter og kursregulering 102 83 58
Indtaegter i alt 7.165 4.934 5.702
Stgtte og radgivning (Demenslinien inkl. Ign) 1.460 957 456
Oplysning og information 3.028 1.326 1.388
Forening 169 171 120
Sekretariatsudgifter inkl. lpn 3.130 2.838 2.394
Afskrivninger 23
Omkostninger i alt 7.787 5.292 4.381
Ikke forbrugte bidrag - primo 465 253 488
Formalsbestemte gaver til senere brug - ultimo 318 465 253
Resultat -476 -569 1.556
Egenkapital 5.305 5.782 6.351

Udgifterne er tilsvarende gget med knapt 50 procent. Ser man bort fra den for-
malsbestemte gave til Fyn, der er overfgrt til lokalforeningen, har der vaeret en
stigning i udgifterne pa knapt 15 procent. Udgiftsstigningen skyldes iszer en gget
indsats pa stgtte og radgivning herunder igangseaettelse af Aktiv Hgjskole, udvidel-

! Arsrapporterne kan ses pa Alzheimerforeningens website www.alzheimer.dk
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se af ferie- og uddannelseskurser samt telemarketingskampagnen for telefonrad-
givning. Udgifterne til landsforeningens sekretariat er gget med ca. 10 procent
som fglge af anszettelse af en fundraiser samt ekstraudgifter i forbindelse med et
barselsvikariat. Ser man isoleret pa landssekretariatets drift har der vaeret en be-
sparelse pa knapt 20 procent i forhold til 2009.

Alzheimerforeningens bestyrelse besluttede i forbindelse med vedtagelse af en ny
tredrig strategi- og handlingsplan for 2011-2013, at fundraisingarbejdet fremover

skal intensiveres. Fokus skal i hgjere grad vaere pa aktiviteter, der kan sikre ggede

faste indtaegter fra private bidragydere. Malet er, at fundraising i 2013 skal gene-

rere en indtaegt pa minimum 10 millioner kroner arligt. Strategi- og handlingspla-

nen saetter samtidig som mal, at budgettet i 2013 balancerer, og at egenkapitalen
stabileres pa ca. 4 millioner kroner.



